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o Kalibrasyon . Programumn. Uluslararas:. gegerliligi icin AGMC tarafindan yapilan deger-
lendirmelerde dikkate alinan kriterler ile kalite Qiivence sisteminin Onemi nedeniyle bilgi sunmak

amacyla hazirlanan “AGMC degerlendirme kriterleri ve kalite giivence sistemi” konulu brifing yan-
sida goriilen baghklar altinda arz edilecektir.

Bilindigi ¢ibi test/olcti aletleri ve tezgahlar, imalat, test yada bakim islerinde referans olarak kul-
lanlar. Imalat test ve bakim islerinde kullamlan test/6lgii aletleri ile tezgahlar, yapilan iglemin/tiriiniin
déwrulugunun yada kalitesinin olgiimiinde eya izlenmesinde kullanilan en dnemli vasitadir. Bu bakim-
dan, dogrudan kalitenin bir olgme vasitasi olan test/olgil aletlerinin dogru ve kaliteli ya da givenilir
olmasina ihtiyag vardw. Bu kapsamda kalitenin ayrilmaz bir parcasi olan kalibrasyon zinciri, belge-
lendirme (sertifikasyon) ve kalite giivence sistemi yontinden anlatilacakirr. Oncelikle belgelendirme
nedir? Ona bakalim.
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YAPILAN IS, KULLANILAN TECHIZAT DOKUMAN,
TESIS VE YONTEMIN, MEVCUT ULUSLARARASI
STANDARTLARA GORE GUVENILIRLIGININ VE |

ﬂ JOGRULUGUNUN BELGELENDIRLMESIDIR.
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BELGELENDIRME (SERTIFIKASYON)

Yapilan is, kullamlan teghizat, dokiiman, tesis ve yontemin mevcut uluslavaras: standartlarla
gdre giivenilirliginin ve dogrulu§unun belgelendirilmesidir.
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/ KALIBRE DOGRULUK DEGERLENDIRMES} |
(AUDIT) e '
“ v/ KALITE GOVENCE PROGRAMI
(QAP) S
/ CEVRE SARTLAR
| (ECS)
/ TESIS
(FACILITY) |
o

Iki yilda bir periyodik olarak AGMC tarafimdan yapzlﬁﬁ' d-egr;s%leﬁd_fr'melﬁ?de labaratitvar geﬁel.
olarak tiim fonskiyonlartyla degerlendirmeye tabi tutulur. Fakat sadece yansida goriilen 4 ana konuda
tespit edilen eksiklikler labaratuvarmm divek olarak sertifiye olamamisna sebep olur . Bunlar;

e Kalibre Dogruluk D3erlendirmesi  (AUDIT) |

e Kalite Giivence Programi (QAP)

e Cevre Sartlart (ECS)

o Tesis (Facility)'dir.
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MEVCUT ENVANTERE GORE, KALIBRE EDILEN
| ' QNiTELERDEN BELLI ORANDA O}RNEKwR |
SECILEREK YENIDEN KALIBRE ETTIRILMESIDIR. *‘
BU YONTEMLE KALIBRASYON LABARATUVARI
| -~ PERSONELININ PERFORMANSI
. DEGERLENDIRILMEKTEDIR.
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' KALIBRE DOGRULUK DEGERLENDIRMESI (AUDIT)

-~ Mevcut envantere gére, kalibre edilen linitelerden belli oranda Srnekler secilerek yeniden
kalibre ettirilmesidir. Bu yoéntemle kalibrasyon laboratuari personehnm perfc}rmans; deger-
Iendmlmekted:r B

Deger!endrrmeye alinacak cihaz say:s: Iabc)rafuvann envanfermde yani sorum]u!ugunda
bufanan cihaz miktarina bagl olarak belirlenir. Bu cihazlar envanterin %1 ini olusturan ve kali-
breleri yapiarak birliklerine sevk edilmeyi bekleyen cihazlar ile son bir ay icerisinde kalibreleri
Yapilrug laboratuvarda ait cihazlar arasindan rastgele (random) secilir, secilen 10 cihazdan en az
3 tanesinin laboratuardan olmasina dikkat edilir. Hatali cihaz sayinin tespit edilen simirlars asmast
laboratuvar icin temel bir eksiklik olarak kabul edilir ve labaratuvar belgelendirilmez.

11



s m s e
i
~ MEVCUT ULUSLARARASI KALITE |
STANDARTLARINA UYGUN KALIBRE HIiZMETI
VERILMESINI SAGLAYAN, PERSONELIN
PERFORMANISINI SUREKLI iZLEYEN VE KALITE
u IHYA(;LARINI ORTAYA KOYAN BIR SISTEMIN
DEGERLENDIRILMESIDIR -
i
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KALITE GUVENCE PROGRAMI (QAP)

Mevcut uluslararast kalite standartlarina uygun kalibre hizmeti verilmesini saglayan, per-

sonelin performansin strekli izleyen ve kalite ifitivaclanini ortaya !(ﬂyan bir sistemin deger-
lendirilmesidir. |

Bu program teknik emirlerde belirtilen esaslara uygun olarak yﬂrﬂ'tﬁlmeﬁ ve gerceklestirilen
her tiirlti faaliyet kayit alttna alinmalicir. Labaratuvarin degerlendirilmesinde kalite giivence pro-
gramu agirlikir bir yer tutar,
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| KAUBRE I$LEMLERININ YAPILDIGI ORTAMIN

** ' SONBIR YILDA ULUSLARARASE

- STANDARTLARDAKI LIMITLER ICINDE OLur
OLMADIGININ DEGERLENDIRILMESEDH{

|| LIMIT: TOPLAM CALISMA SURESININ MAX. %10'UDUR. Y6
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CEVRE SARTLARI (ESC)

 Kalibre fglern}ermm yapfldfgf ortamin san b.rr yﬂda uluslararas; standarﬂardakf fimitler iginde
olup olmadigmnin de gerlencﬁﬁlmes;dfr " | |
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CALISMA ALANI (FC) |
“ BOYUT KLB. 50 min |
ELKT/MEK. KLB. ;” 50 min

%1 FEET KUP'TE 5 MIKRONDAN BUYUK BULI}NABILECEK ;'
TOZ SEVIYESI MAX. 700 ADETTIR. - T Y7 F
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Sahip olunan dl¢im standartlarimin olcme, ve kahbrasyon programmda ongorilen, bilimsel
olarak belirlenmis ideal cevresel §arﬁann sag]andrgf bir ortamda muhafaza ed:lmes.' ve kullanil-
masi gerekmektedir. Bu §ekrlde yapilan her kalibre ve Olcim f§Iem.'nm NIST te bulunan milli
r:.:!gum sfandarﬂanyfa .leenebfhrhgmr sagfamak mumkun alabr!écekﬁr Bu nedenle labara tuvann
cevresel sartlari stirekli olarak gozfenmeh kayrt altina ahnmah ve herhangJ bir pramefrenm sinir
degerler disina cikmasi durumunda derhal duzefr:c; tedbfrfer ahnmahdfr S.rca.’chk nem, toz ve

aydinlatma degerlen rﬂier&nslanya birlikte yans.rda verﬁmfgtrr |

| e e U USRS |
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u MEVCUT is YUKUNE GORE |
| ISTENILEN STANDART HACIMLERDEKI KAPALT
ALANLARIN FIZIKi ANLAMDA UYGUNLUGUNUN |

KONTROL EDILMESIDIR.
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TESIS (FACILITY)

- Mevcut ;5 yukune gc::re is tem!en sfandarf hacrm Ierdekf ka pa !f alan!ann ﬁz.rkf an[amda u ygun-—
!ugunun konfrc:vl ed:fmesrd.rr e A g 1 5 AT R

| La bura tuvar;n hfzmet verdigf c:haz sa yfsrnr I{a rﬁda yacak derececfe buyuk ve plan!f b.fr c;ah§—-

ma ortamina sa hip c:lunmasr gerekmektedfr Toz kontrolii icin gerekli pozitif basinci olusturacak:

ve koruyacak cift kapf!r yeterli giris ra hatligi sag!a van, kapilan kontrollii acilan ve “AIRLOCK
DOOR?” diye adlandirilan giris kapisi c}lm&hd;r | |

Laboratuvarnin aydinlatiimasi tekmsyenlerm c:haz Uzerinde rahat t;ah§malanm saglayacak
sekilde, gdlgesiz olmalidir,
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 KALITE GUVENCE SISTEMI |
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ﬂ / KALITE GUVENCE KONTROL METODLARI

v/ KALITE DOGRULAMA METODU UYGULAMALARI
/ KALITE GUVENCE RAPORLASMA USULLERI
| eRsONEL Bes Lvata

bty
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KALITE GUVENCE SISTEMI

Kalibrasyonun bizzat kendisi bir kalite gﬁvgm:ﬁ_.;fyﬁ}?f leak.'a birlikte, kalibrasyon labaratu-
varlarinin kendine has ayn bir kalite gﬁvence.prqgfarﬁf vardir. Bu program hava kuvvetleri élgme
ve kalibrasyon prograrmmn Dir parcasi olup, teknfsym)’ér arasinda secilen tecriibeli ve kabiliyetii
personel tarafincan yiritiltr. o |

Kalite gtivence sistemi yapilan kalibrelerin kontrol metad}a_nm, kalibre dogrulama metodu
uygulamalarini, raporlasma usulleri ile kalite personelini kapsamaktadir.

..................................................................................................................

——mmm et m mm el e e s e mem s B e e et e e e s s m s s sl s e s s rm s s

16



II

K 5;;' \LITE GU VENCE DOGR LILAMA

ME TODLARI

v/ KALITE DOGRULAMA METODU

/ KALITE GOZLEM METODU

/ GIRiS KONTROLLARI o

/ CALISMA STANDARTLARININ KONTROLU
/ CIKIS KONTROLLARI

| | ~ YERINDE KALIBRE EKiP KONTROLLARI
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Kalite glivence programi kapsammda ytirtittlen kalite dogrulama metodu onarim/Kalibresl
bitirilmis test/Si¢ci aletierine uygulanan kontrol metodudur. Cihazin kalibresinde ve dokiimanlar-
da tespit edilecek hata tekmsyen sewye degf§rk!fgfnf gerektrrfr “Hata™ I durumda cihaz yeniden
kalibre islemine tabi tufu!ur Kahfe dc}grulama metodu uygu!anan her crhaz f(;.'n AFT O FORM 422
(Kalite kontrol degerfendfrme formu) do!durulur R Ty s | '

Olcti aletlerinin kalibresi sirasinda gozlem §ekhnde yapﬂan !{ahte goz!em metodunda her
teknisyen yilda en az iki defa kontrol ed.rhr |

Olcii aletleri, kullanici sorumiulugunda bulunan aksesuar teknik cdokiiman, sandn'dama ve
kalite uygunluk kontrollerine tabi tutulur ki bu islerne giris kontrolii ad verilir.

Calisma standartiarninin kontrolil ise kalibrasyon laboratuvarlarinin sahip oldugu ve kullanilan
calisma standartlarinin %1 'inin kalite glivence elemanlan tarafindan gelisiglizel secilerek kalite
dogrulama metoduna tabi tutulmasidir.

Onarim ve Kalibrasyonu biten blitiin Oicli aletleri emniyet, temizlik, fziki durum ve
forma/dékiimantasyon konularinda ¢ikis kontrollarina tabi tutularak ¢ikis islemleri yapilir.

Yerinde kalibre ekipleri tarafindan birliklere gidilerek yapilan kalibre islemleri kalite givence
programi dahilinde ytritilir. Yerinde kalibre ekiplerinde kalibrasyon laboratuvarinda uygulanan

kalite giivence programi aynen uygulanir. Eger ekipte kalite glivence e!emam bu!unmuyc:arsa
verinde kalibre ekip sefi tim kalite glivence prcagrammr yurutur o
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o ./ (;OK SEVIYELI ORNEKLEME SISTEMI
| | v TEKNISYEN SEVIYESI SRS
/ CIHAZ KONTROLU
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KALIBRE DOGRULAMA METODU

Kalite dogrulama metodu r;c:k sewyah c:rrneldeme sistemfne uygun olarak yapiir. Cok
sewyeh Srnekleme sisteminde ba§langrc; olarak tecriibeli teknfsyen!er 3 seviyesinden, tecriibesiz
ve yeni teknisyenler ise 2 seviyesinden géreve bag!aﬂhr Tekmsyen seviyeleri, tiretim ve kalite
metodlarnindaki basarr ve verimlilige bagh olarak degisir. Cihaz kontrollerinde kontrole alinmadan
gecebilecek maksimum cihaz sayisi her seviyede ayn ayn belirlenmistir.
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/ AFTO FORM-442 KALITE KONTROL

v KALITE GUVENCE RAPORU

v/ ACIL EGITIM IHTIYACININ mmlmm
v TEKNISYEN SEVIYLERI PANOSU
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KALITE GUIVENCE RAPORLASMA USULLERI

Kahfe guvence personeh, yapugr her kontml sanucu ve fekmsyen haldandak: b:!gf!en AFT O

FOW 442 k&hte kon f."ﬂf degerlendfrme formu tanz:m ede'rek kahfe guvence baﬂmnhgma gon- |
derir. | ' : I |

Kahfe personeh her aym sanunda ygtpﬂkfan konfmﬂen kapsayaﬁ "Kahte C}uvence Rap:::-ru |
riu kalibrasyon laboratuvari yoneﬂmf ile kalite guvenc:e bagkanhgfna gonder;r | | |

Yapilan kontrollerde tespit edilen egitim ihtiyaclarini laboratuvar yonetimine yaziyia bildirir.
Boylece hata yapimasini ve egitim seviyesinin ylikselmesini saglar.

Teknisyenlere ait seviye degisiklikleri giincel olarak teknisyen seviyeleri panosuna islenir.
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/ KALITE GUVENCE SEH PR [
/ KALITE GUVENCE ELEMANI o

| -
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PERSONEL

Kalite glivence programimin uygulanmasini saglayan kalite giivence sefi ve kalite glverice
elemanlan, kalibrasyon laboratuvannda gorev almaktacir. Bu personel uygulanan tiim metod-
lann takip edilmesini, rapﬂr,’a§malann vapiimasi ve ffahfenm v&zgegf!mez parcasi olan kalibrenin
uluslararasi standartlarda yapdmas.rna tem.'n eder |

...................................................................................................................................................................
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