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ZET:

Tiirk Akreditasyon Kurumu, TURKAK'in 1999 yilinda kurulmast ve akreditasyon yetkisinin karunla bu kuruma
verilmig olmas: , ayni zamanda bu alanda uyguianan standardm TS EN 45001'den TS EN ISO/IEC 17025 olarak
degigmesi, yeniden yapilanmayi, koklil bir defisimi beraberinde getirmigtir,

SIMK AL Kalibrasyon Merkezi, Ulusal Metroloji Enstitiisii (UME) tarafindan, 1996 yilinda ilk akredite edilen lab-
oratuvar ojup, Ekim / 2002 tarihinde TURKAK akreditasyon siirecini baslatmigtsr,

Bildiride, TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarmin Yeterligi icin Genel Sartlar stan-
dardmin, laboratuvarlarin kalite sistemi ve teknik alt yapisina olan katkian, SIMKAL Kalibrasyon Merkezinin bu
siirecte edindigi denevim sonuglanrun defferlendirilmesi verilmistir.

Kalibrasyon, Akreditasyon, TS EN ISO/IEC 17025

GIRIS:
Kalibrasyon laboratuvarlan veya deney laboratuvarlan akreditasyon kararlarmm almadan Once, teknik alt vap,
caliganiann yeterlilikleri, bu konuda egitim ve damgman ihtivacimn boyutlan gibi kritik konulann analizini iyi yapmalidar.

Kalibrasyon laberatuvarlan, akreditasyon caligmalanmn ilk agsamasinda, akreditasyon kapsamum: belirier. Buo
gercevede TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinm Yeterligi icin Genel Sartlar standardina
uygun olarak Kalite El Kitabi ve diger dokiimanlan hazirlar. TURKAK tarafindan istenen bagvuru dosyasini da tamarm-
layarak akreditasyon siirecini resmen baglatar,

El kitabinda yer alan kalite sistemi ve kalibrasyon/test prosediirleri izerinde, TURKAK ile akredite olan laboratu-
var arasinda mutabakat sagiandifinda, akreditasyon caligmasimn ikinel agamas: olan saha ziyaretler gegeklesir. Saha
ziyaretinde, TURKAK, kalibrasyonlann ve laboratuvarin isleyisinin el kitabina uygun olup olmadifim inceler.

Akreditasyon gahsmasimin son agamast olan laboratuvarlar arasindaki Slgmelerin karsilastinimasmda, akredite
edilen laboratuvarn, ulusal ve ulusiararas: Slgme sisternine izlebilirlii ve kalite el kitabinda beyan edilen en iyi dlgme
belirsizlikleri ile 6lcme yetenegine sahip olup olmadi§r deneysel olarak test edilir.

AKREDITASYON KAPSAMININ SUNULMASI
Akreditasyon kapsaminin belirlenmesi ve sunumu gok Snemlidir. Kapsam, akreditasyon tamamiandiginda, TURKAK
web sitest, akredite olan kuruluglar boliimiinde yayinlanr, Akreditasyon kapsaminin sunumu iki amaca hizmet eder.

1. Akreditasyon kapsanundaki laboratuvar faaliyet alanlarinm tammlanmas:
2. Akredite laboratuvan kullananliara, akreditasyon kapsamindaki kalibrasyonlann veya Slgmelerin net olarak
agiklanmasinin saglanmas:

Akreditasyon kapsammmm sunumunda gerelsiz detaylar bulwnmamah ancak asagida belirtilen hususiara mutlaka ver
verilmelidir.
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1. Kapsamda bulunan kalibrasyonlann veya digmelerin genel alanfarimn tamumlanmas: (kalibrasyon laboratuvar-
larinda, 8megin Elekiriksel, Mekaniksel, Boyutsal vb.)

2. Olgidlen cihaz veya cihazin tipi, 8lgme sistemi, referans malzeme, Slgiilen veya kalibrasyonu yapilan standart-
larin tammlanrnast

3. Yapilan kalibrasyon veya élgiim dzelliiinin tanmmlanmas: (Slglilen bityiikltik veya dzellik)
4. Standart metod veya kullamlan dlgme tekniginin 6zellidderinin tanymlanmas:
5. Akreditasyon kapsamindaki élgme arabiklarman ozelliginin tammlanmasi

6. Akredite edilen kapsam ¢ercevesinde, en iyi Slgme belirsizlifinin, genisletme fakebrli ve buna bagh olarak
Gitvenirlik seviyesinin tanimlanmasy { kalibrasyon laboratuvarlannda genel uygulama, k=2 , giivenilirlik seviyesi %95'dir.)

KALIBRASYON ALANLARININ SINIFLANDIRILMASI
Amerikan Laberatuvar akreditasyon kurumu (American Association for Laboratory Accreditation, AZLA)
Kalibrasyon Laboratuvartarimn faaliyet alanlaninm, asafida verilen 11 kategoride ele almmasim tavsiye etmekiedir.

1. Blektriksel biiyiiklikler; DC ve Algak frekans(=1MHz) kapsamindaki bilyiikliikler, gerilim, akim, gerilim
orant, AC/DC Transfer (gerilim, akim), giic ve eneji, direng, kapasitans, inditktans, yay:lma faktori, yiiksek gerlim
bilyiiklilkleri ve yiiksek gerilim impuls biiyikiiikleri , yiiksek frekans(>1MHz) kapsamindaki bilyikliikler, gerilim,
empedans (yansima katsayist), giig, zayiflama, giiriiltii ve elektrik/manyetik alan bilyiikliileri

2. Manyetik biyikliklers manyetik akig yoguniugu, manyetik malzeme Szelliklesi

3. Zaman ve Frekans; zaman aralifs, frekans, yitkselme zamam, faz acist

4. Boyutsal bityitkliikier; uzunluk 8lgiimleri kapsaminda, laser dalga boyu, uzunluk mastarlan, mesafe Slgiimleri
ve cetveller, uzunluk dlcen aletler, ¢ap, sekil hatass, sertlik(roughness), dis biiyiikliikleri, koordinat lgen cihaziar,

makine aleti ve ¢aligma pargalar, ag: Slgiimleri olarak, agt mastarlar, indeks tablolan ve klinometreleri (clinometers)

5. Mekaniksel biyikliikler; kuvvet, kiitle, aguhk élgen cihazlar, basing ve vakum bilyiikliilderi, tork, ivme ve
titregim, sertlik

6. Akustiksel biiyiikliikler; mikrofon, ses seviyesi, (artifical mastoids), gliriilil dozimetreleri

7. Akas bityiiklitkleri; stvi akis oram, sivi ve gazlarda akma hacmi, gazlann hizy, sivi ve gaziann yofunlugu, hacmi,
kiitlest, viskosite

8. Optiksel biyiiklikier; optiksel radyasyon biiyiikliikleri, potometrik biiyiikliikler, optiksel sistemlerin dzellikleri

9, iyonizing radyasyon ve radyoaktivity; radyometrik bityiikliikleri kapsar, dozimetrik biiyiiklilkler, radyasyon
koruma biiyiikliikleri, radyoaktif kaynaklarin etkileri

18, Fermofiziksel biiyiklikler; Direng termometre, silgiftler, stvali cam tenmormnetre, radyasyon termometreleri ve nem
11, Kimyasal biiyikiikler; mikear, 6zdeglik (identity), vefveya maddenin saflis, pH, pOH v.b.

Yukandaki listede olmayan bir dlgmenin hangi smsflandimaya givdifi, oletilen bilytlkliiin biriminden veya
dlciilenden tammlanabilir. Ornegin, sicaklik géstergeleri veya kontrol cihazlarnin elektriksel kalibrasyonlannm sicakhk
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bityiikliklerinin aliunda ver almasi, Avrupa Laboratuvar akreditasyon kurumu ( European co-operation for Accreditation,
EA) Iaboratuvarlan tarafindan uygun gériilse de, Amerikan Laboratuvar akreditasyon kurumuna (American Association
for Laboratory Accreditation, AZLA) gore uygun simflandirma elektrikset bilytikliiklerin altinda yer almasidir.

Kapsam sunumu, kalibrasyonu yapilan birim bazinda verilmig ise , verici cihaz (kaynak) olarak en iyi dlgme belir-

stzlifii, ayns bilylikligtin élcme cihiazi (gosterge) olarak en iyi dlgme belirsizliginden farkls sistem kullarlmasi nedentyle
farkh olabilecegi icin ayr1 ayri verilmelidir.

Ornek olarak SIMKAL Kalibrasyon Merkezi Elektrik laboratuvarna ait kapsam sunumunun bir bolimii ilisikie
verilmistir. DC Gerilim kapsam sunumunda DC Gerlim Kaynaklan ve DC Gerilim 6igen cihazlar, yani DC Voltmetreler
ayr ayn verilmistir, Benzer gekilde DC ampermetreler ve DC Akim kaynaklan yukanda belirtilen nedenlerden dolay
ayr ayr verilmigtir.
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Beyan edilen genigletilmig 6lctim belirsizlifi, standart belirsizlifin k=2 genisletme katsayist ile carpumindan elde
edilmis olup %95 oraminda glivenirlik seviyesi saflamaktadir.

clim BOyGRiEss vaya ' Agiklamaiar |
Olptim olbas Oiglim Aralie Olgtim Sartiars En lyl Bellrsiziik Prosedlir No
Measurand or Maeasuring Range hMeasurement & Remarks /
fnstrumenn _ Conditions Best Uncertainity Pracedurs No
AV ale ‘ 1.8 x10° KPE 01.05
1.1 DG Gerilim Kaynadi | 10 pv - 220 mv {9 +3,86V/U)Ix10°
DO Voltage Source : ' )
220 mV -2,2V (8 +0,55 VU )xi0®
22V-~1i1V {8+ 0,36 V/IU ) x107°
De KPE 01.06
f1fv-22v {8+ 0,36 VAU ) x10® ‘
22V 220 V {9 +0,45 VAU ) x10°
220V -~ 1000V . (11 + 0,55 VAU ) x10°
10 uV — 220 mv {9+ 3,6V/IJ)x10°
1.2 DC Volirhetre .
DG Voltmater 220 MV - 2,2V {8+ 0,55 V/U ) x10®
22V-11V (8 + 0,88 VU ) x10®
pC KPE 01.01
1Mve-—22v (8+0,36 WU yxto®
22V -220 V b (e+045viuyx10°
220V - 1000V | - (11 40,55 VU ) x10®




Beyan edilen genigletilmis 6lciim belirsizligi, standart belirsizlifin k=2 genisletme katsayist ile carpimindan elde
edilmiy olup %95 oramunda glivenirlik seviyesi saglamaktadir.

Olgim Biyukiigl veya] . Aciklamalar/
Silgtim cihan Olotim Arabin | Olglim Sartlan En fvi Belirsizlik Prosedir No
ieasurand or Measuring Range Measurement % Hemarks /
instrumen Condifions Best Uncertainity Procedure No
1.3 DC Yiksek Gerilim Do 3 x10° KPE 01.09
Kaynad! 1000V -8 kV
DC High Voltage
Source 8kV~35 kv DC 5 x10° KPE 01.00
14 DC Kilovoltmetre | 1000V -8 kV De 3 xig® KPE 01.08
DC Kilovoltmeter
€ Kilovoltrm B KY ~ 35 kV ne 5 %1078 KPE 01.08

gﬂf{i"aiﬁy GG veyal ] ciklamalar / |
Olglim cihaz Oiclim Arahign | Olglim Sartian En lyi Betirsizlik Prosedir No
Measurand or Measuring Range Measurement * Remarks /
instrumen Condifions Best Uncertainity Frocedure No
10 pA — 220 pA (6 +4,54 Al Y x10°
2.1 DC Ampermetre
bC Amgzrmefer 220 pA~22 mA (6 +0,45 Afl ) x107°
2,2 mA — 22 mA DeC (6 +0,45 Al ) x10° KPE 02.01
22 mA — 220 mA (7 +0,45 Al ) x10°
220 mA—2,2 A (9,5 +1,36 A1) x10°
22A-20A DC (2,8 +0,575 A/l ) x10™ KPE 02.02
20 A— 550 A DC (26 +0,00 Al )xt0® | KPE 0205
d ens Arnpermaire
10 pA — 300 mA De (2,5-6,5)x10° KPE 02,07~
2.2 BbC Akim Kaynad )
D Current Source KPE 02.12
-4 . -
0,38~ 20 A »e; (0,7 ~2,5)x10 0514
- 6+ -2
150 A 350 A oG (1,16 + 0,16 Aty x10 KPE 02,19
350A - 1000 A {1,168 + 0,58 Aii)x'i()'2
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KALITE DOKUMANLARININ HAZIRLANMASI
SIMK AL Kalibragyon Merkezi TURKAK a sundugu kalite dokiimanlarini 3 grupta toplarmigtir,

1. Kalite El Kitabr, KEK
2. Kalibrasyon Prosediirleri
3. Cihaz Kullanma ve Kalibrasyon Talimatlan

Kalite Bl Kitabn, TS5 EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlanmin Yeterligi igin Genel Sastlar stan-
dardmna uyularak hazirflanmstic ve 5 bélimden ofugmaktadir.
1. Kapsam
Anf Yapilan Standartlar
Terimler Tarifler
Yénetim Sartlan
Teknik Sartlar

s Wb

KEK'in 4, biliimiinde, genel olarak laboratuvarlarin yonetimi, kalibrasyon/élgme taleplerine tekliflerin veritmesin- .
den, kalibrasyonfiligme tamamlandiktan sonra faturas: ve sertifikas ile birlikte cihazlann miigteriye ulagincaya kadar
olan siirecte uyulmas: gereken kalite sartlan ve sistemi ele alinmaktadir.

Bu sartlar, TS EN ISO/EC 9000 Xalite Standard1/94 ‘e uygun olarak hazirlanmistir. Bilindigi gibi giinlimiizde bu
standardin 2000 versiyonu gecerlidir. TS EN ISO/AEC 17025 standardinin da TS EN ISO/IEC 9000 Kalite

Standardy/2000°e uyumunun saglanmasi icin bir revizyon gecirmesi beklenmektedir,

KEK'in 5.boilimiinde, kalibrasyon/dlgme'nin ortam kosullari, kimin tarafindan, nasit ve hangi cihazlarla yapildif,
izlenebiliriik ve Bigme belirsizlifi hesaplan, sertifikanin cikanlmast ve deferlendiriimesi gibi teknik gartlar ele alinmaktadar,

Kalite yonetimi sisteminin dokilmantasyonu bir piramit gibi yapilandutbmisur,

5

§ KEK Kalite El Kital

‘ Seviye 1
KYP Kalite Yonetimi Prosediirleri

Seviye 2
KYT Kalite Yonetimi Talimatlar
Seviye 3
KYF, KYL, Standartlar vb. Kalite Yénetimi Formlar

Seviye 4 Kalite Yonetimi Listeleri

SIMK AL Kalibrasyon prosediirlerinin olusturulmasinda asagida verilen format kullaminustir,
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Amag
Kapsam
Tammlar
flgiti dekiimanlar
Uygunlama
1. Kalibrasyonu yaplan cihaz/standart
2. Kalibrasyonda kullanilan cihaz/standart listesi
3. Kalibrasyon Yéntemi
4 On hazirlik
Referans kogullar
Uyguniuk testi
Fonksiyon testi
5. Kalibrasyon iglerni
Olgme sistemi blok semast
Cihaz kullanma kitaplar:
6. Verilerin alinmas: ve deferlendirilmesi
[zlenebiliriik
7. Olgme Belirsizligi Hesabr
8.  Kalibrasyon Sertifikasiflglim raporu hazirlanmasi
6. Yetki ve sorumluluklar
1. Prosediiriin yiiriitiilmesi
2. Prosediiriin onaylanmasi
3. Prosediiriin kullamcilan

P W

SAHA ZIYARETININ YAPILMASIY
Akreditasyon galigmast yapan laboratuvarn Kalite El Kitabinda yer alan kalite sistemi ve kalibrasyon/test prosediir-
leri, once TURKAK tarafindan incelenir bulunan eksiklikler ve uygunsuzlukiar laboratuvara bir liste halinde iletilir.

TURKAK ile Akreditasyon galismas: yapan laboratuvar arasinda, saha ziyaretinde bulunacak olan bas denegi,
denetci , teknik denetciler lizerinde mutabakat saglamr. Teknik denetgilerin yurt iginden temin edilememest halinde yurt
disindan denetgiler saglamir ve bu duramda KEK ingilizce'ye gevrilir,

Telmik denetgiler, TURKAK tarafindan gonderilen KEK ve Kalibrasyon/Olgme Prosediirlerini inceler ve bulgu-
lanimi TURKAK iizerinden Akreditasyon cahsmas: yapan laboratuvara iletirler. Laboratuvar, dokiimanlar iizerinde
gereken diizeltmeleri ve gerekirse ilave kalibrasyonlari yaparak, TURKAK ve teknik denetcilere dokiimanlarim gon-
derir. Bu caligmalar, teknik denetciler ve TURKAK tarafindan tatminkar bulundugunda, saha ziyareti igin giin karar-
lastirilir, Laboratuvar, saha ziyaretine kendini hazir hissetmemesi duromunda 8n denetim isteyebilir,

Saha ziyareti acilig toplantisi ile baglar ve bir denetim programi yapilir. Denetgiler, laboratuvarin, Kalite El Kitabmna
uygun olarak isleyip islemedigini, teknik personelin ve laboratuvar ortam sartlarimin, kullamilan cihaz ve teghizatin
yeterlilifini inceler. Bulgular her iki tarafin onay: ile kayda gecirilir. Saha ziyareti kapanig toplantisi ile tamamlamr, Tiim
eksikliklerin tamamlanmasi halinde laboratuvar TURKAK akreditasyon belgesine ve miihiiriine sahip olur.

LABORATUVARLAR ARASI KARSILASTIRMALAR
Olgme sonuglarnin irdelenmesinde, 6lgmelerin tekrarlanabilirligi (repeatabilty) ve dlgmelerin tekrar gergeklestir-
ilebilirligi (reproduceabilty) olmak iizere iki dnemli kavram vardir.

Olgmelerin tekrarlanabilirligi (repeatabilty); bir biiytikliigiin, aym Slgme metodu, géziemci, 6lgme cihazi, konum,
kujlamm kosullarinda, arka arkaya kisa zaman aralifinda, Sigme sonuglan arasindaki uyusma yakmbigidir. Bu dicme
sonuglanndan rasgele hatalar ve Olgtilen biiyiikliigiin kisa siireli kararlihf hakinda bilgi edinilebilinir. Bulunan deney-
sel standart sapma, Gleme belirsizlifi hesaplannda, A tipi belirsizlik olarak ele almir( uy ).
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Olgmelerin tekrar gergeklegtirilebilirlifi (reproduceabilty) ; bir biiyiikligiin, farkl: 6lgme metodu, gézlemct, dleme
cihazi, konum, kullamm kosullarinda, farkli zamanlarda, Slgme sonugiari arasmdaki uyusma yakinhgrdir. Olemelerin
tekrar gergeklestirilebilirlifinde, degisen kogullarin tamimlanmas: gereklidir,

Laboratuvarlar arasinda dlgmelerin kargilagtirtlmasindaki temel amag; 6lgme ve katibrasyonlardaki toplam 8lgme
belirsizlisi hesaplanmin hata kaynaklarinin teshitinde, herhangt bir eksiklik yada yanhishk olup olmadifmn deneysel
olarak test edilmesidir.

Akredite olan kuruluglar igin bu karsilastirma Slgtimleri zorunludur, Amact, akredite eden kuruluga, laboratuvarm
beyan ettifii en iyi dlciim belirsizlifinde 8lgiim ve kalibrasyon yapabilme yeteneginde oldugunu kanstlamasidir,

Karsilagtimlacak standart veya olgme sisteminin, gonderilmeden once karsilastirmay: yiiriiten laboratuvar
tarafindan kalibrasyonu yapilir. Onemli olan kalibrasyon sartlari, kullanma talimatiar veya dokiimanm, kargilagtirmay:
yapacak olan laboratuvara eksiksiz olarak verilir, Ornegin, direng kargslastirmalannda, kalibrasyon akum, kapasitans ve
indiiktans karsilagtirmalarinda kalibrasyon frekans:, multimetrede ise Slciilmesi istenen kademe ve degerler mutlaka ver-
iimelidir,

Bu standart veya dlgme sistemi kargilastiomaya giren laboratuvar tarafindan Slctilditkten sonra karsilagtirmay:
yiirliten laboratuvara teslim edilir. Geri dénen standart veya dlome sisteminin kalibrasyonu, karsilagtirmay viiriiten lab-
oratuvar tarafindan tekrar yapihr. Sonuciar degerlendirilir.

SONUC

TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratrvariannin Yeterligi icin Genel Sartlar standardi, laboratu-
varlarm ciddi bir teknik alt yap1 ve kalite sistemi kurmasim sart kogmakta, daha genig bakis agis: ile laboratuvarlarin
kurumlagmasindaki temel taslar olusturmay: hedeflemektedir.

SIMKAL Kalibrasyon Merkezinin 15 yillik teknik deneyimi ve uzun yillar Siemens biinyesinde yer almast
nedeniyle kalite gecmisi olmasma ragmen, TURKAK Akreditasyon calismalari, planlanan biitge ve siireyi oldukga
agmugtir. Ancak laboratuvarlanmizin gelismesinde ve fismamizin kurumlagmasinda ¢ok biiyiik katkilar olmustur.

TURKAK Akreditasyonlarinm, Olgme ve Kalibrasyon laboratuvarlarinin seviyesini yiikseltecegi, ulusal ve ulus-

lararast 6lgme sistemine entegrasyonu olusturacagi, laboratuvarlar arasinda denkligi saglayarak halen mevcut olan
haksiz rekabeti azaltabilecegine inanmakiaviz.
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