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OZET

Kilresellesmenin artmasi ve gelismekte olan Ulkelere ait Grinlerin piyasaya daha gok girmesiyle
Ulkeler birbirleriyle rekabetlerinde, Urlin kalitesi ile 6ne gegmeye calismaktadir. Ote yandan Ulkeler
kendi piyasalarini korumak igin i¢ piyasalarinda bulunacak drinlerin niteliklerini Gst seviyede
tutabilmek amaci ile yasal mevzuatlar koymaktadir. EndUstrimizin bu gelismelere ayak uydurabilmesi,
metrolojik faaliyetlerin bilingli bir sekilde yapilmasina baglidir.

Endistri alaninda kimetroloji bilinci, kisa slreli egitim programlari, seminer, kurs vb. programlar,
Universitelerde lisans seviyesinde teknik alanda calisan 6grencilere verilecek dersler ile saglanabilir.
Metroloji alanindaki uzman sayisi Universitelerdeki lisanststli programlarinin yayginlastiriimasi ile
arttirilabilir. Firmalarin kalibrasyon hizmetlerine ulasilabilirliginiarttirmak, maliyet ve zaman kaybini
arttiran etmenleri ortadan kaldirmak icin mobil kalibrasyon hizmetleri verilebilirve kalibrasyon
laboratuvarlari ile firmalar arasinda kalibrasyon ile metroloji egitimi anlagsmalari yapilabilir.Metrolojiye
ait kavramlarin metroloji ile ilgilenen herkes tarafindan rahatlikla anlasiimasi, kullanilmasi amaci ile
Tarkge kaynaklarin olusturulmasi, ¢esitli alanlarda yol gésterici dokiimanlarin yer aldigi bir internet
sitesi olusturulmasi ve firmalara kalibrasyon ve egitim hizmeti alimlarinda maddi destek saglanmasi
kamunun ve 0&zel sektérin yapabilecegi calismalar olup endistrimizde metroloji faaliyetlerinin
6neminin anlagiimasi agisindan biyik katkisi olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Metroloji, kalibrasyon, endustri.

ABSTRACT

Increasingglobalizationandmoreentrance of developingcountries’ productstothe market,
countriestryingtomoveforwardwithproductqualityin ~ competitionwitheachother.  On  theotherhand,
countries put legal regulations in ordertoprotecttheirmarketstokeepat a highleveltheattributes of
products in theirdomesticmarkets. Attaining of ourindustrytothesedevelopmentsdepends on
themetrologicalactivities done truely.

Metrologicalconscious at industrialarea can be provideshorttermeducationprograms, courses,

seminaretc. andtechnicalcoursesat licencelevel. Widespreadpostgraduateprograms can
helptoincreasemetrologyspecialists in ourcountry. Mobile
calibrationserviceswillhelpourfirmsincreasedaccessibilitytocalibration service

andtrainingprograms.Translation of internationalguides, documentstoourlanguage, provide a
websiteforeasyaccessibilitytothedocuments,
preparingguidesforwholeindustrytounderstandmetrologicaltermsexactlyandfinancialsupporttoourfirms
in metrologyfieldswillalsohelptounderstandin view of importance of metrology in ourcountry.

KeyWords: Metrology, calibration, industry



VIII. ULUSAL OLGUMBILIM KONGRESI, 26-28 Eylil 2013, Gebze-KOCAELI 2

1. GIRIS

Metroloji, kisaca 6l¢im bilimi ve bu alandaki uygulamalaridir. Teknolojinin bas déndirici bir hizla
ilerledigi gunimizde bilimsel arastirma, sanayi, ticaret, savunma, saglik gibi alanlarda yapilan
¢alismalarin basariyla sonuclandiriimasi hassas, glvenilir ve dogru o6l¢iimlere baghdir. [1]Olgme,
insan iligkilerinin oldugu giinden beri hayatimizda énemli bir rol oynamaktadir. Zamanin &l¢iimesi,
aligverigte Urlnlerin tartilmasi veya Urin boyutlarinin élgilmesi, arazi él¢gimleri ve GrGn Uretirken
yapilan élgimler gibi sosyal yasami etkileyen faaliyetler insan hayati ile i¢ icedir. Bu faaliyetlerin hangi
nitelikte ve nasil yapildigi tlkelerin gelismisligi ile dogrudan ilgilidir. Tim gelismis Ulkelerin altyapilarina
bakildiginda metroloji alaninda hep 6nde olduklari gérilmektedir. Bu Glkelerde metroloji ve kalibrasyon
alaninda bu faaliyetlerin gerekliligi yaninda anlami konusunda da toplumda yeterli biling olugsmus ve
6nemi anlasiimistir.[2]Ulkemizde ise mevcut duruma bakildiginda metroloji ile ilgilenen kesimin sinirli
oldugu, ayrica bu kesimin metroloji ile ilgili kavramlara net olarak hakim olmadigi ve bu alandaki
hizmet alimlarinda kaliteli hizmetten ziyade ucuz hizmete ydneldikleri, kalibrasyon laboratuvarlari
arasindaki rekabetin de kalite yerine diisik maliyet alaninda yasandidi hususlari birer gercek olarak
ortadadir.Bu durumlar endistrimizde, metroloji alanindaki faaliyetlerin bir zorunluluktan ibaret
yOritdlddga, endlstriyel metrolojinin dneminin anlasiimadigr ve bir biling eksikligi yasandiginin
gbstergesidir. Bu biling eksikligi nedeni ile metrolojik faaliyetler bazi kesimlerde sadece maliyet olarak
gbrilmekte, 6zellikle kiresellesmenin ve rekabetin arttigi ginimuizde, GrGn kalitesi ile 6n plana
cikmasi gereken firmalarimiz agisindan énemli bir dezavantaj olmakta ve rekabet gliciini olumsuz
etkilemektedir.

2. ENDUSTRIYEL ALANDA METROLOJI

Endustri(bir Gretim faaliyeti gergeklestirme isi) ve hizmet endistrisi de denilen hizmet sektérii Ulkelerin
ekonomilerinin temelini olusturan faaliyetlerdir[3]. Her Ulke kendi gelismiglik diizeyiyle paralel olarak
endustriyel faaliyetlerde belirli nitelik ve nicelikte yer almaktadir. Bu faaliyetlerin niteligini gdsteren
gbsterge 0rin ve hizmetlerdeki kalitedir. Kalite, bilindigi Gzere en basit tanimlamasiyla muisteri
isteklerine cevap verebilmektir. Kalitenin, niteligine etki eden ve kaliteyi ortaya koyan bir faaliyet
demetroloji faaliyetleridir.

Metroloji, dlciimle ilgili bilim sahasidir. Endustrideki metrolojik faaliyetleri d6nemini gésterecek sekilde
maddeler halinde kisa ve 6z bir sekilde ifade edersek;

- Uretilen Grinlerin testlerinde: insan saghgini ve giivenligini ilgilendiren konularda yapilan
Olciimler ve testler.

- Verilen hizmetlerin Olgtlmesinde: Mdusterilere verilen hizmetlerin taahhit edilen sartlari
sadlayip saglamadigina dair (Ornegin internet erisim hizi gibi) yapilan dlgimler.

- Parcgalarin boyutsal odlcimlerinde: Yedek parga tedarikgisinin Grettigi Griinlerin istenilen
kriterlerde olup olmadigina dair yapilan metrolojik faaliyetler.

- Is guvenligi icin yapilan faaliyetlerde: is ortaminda insan saghgini etkileyecek etkilerin
belirlenmesinde (zararl gaz Glgiimleri).

- Urdn ve hizmetlerin standartlara uygunlugun denetlenmesi igleri: Ulusal ve uluslar arasi
alanda 0rGn ve hizmetsunmak isteyen firmalar standartlara uymak zorunlulugu dogabilir. Bu
standartlarin igcerisindeki gesitli metrolojik faaliyetler.

- Biyomedikal cihazlarin kullaniminda: Doktorlar teshis ve tedavide biyomedikal cihazlari
kullanirlar. Bu cihazlar teshis ve tedavi icin ¢esitli fiziksel biytklUkler Gretirler veya 6lgerler. Bu
cihazlari dogru ¢alismasinda uygulanan metrolojik faaliyetler.

- Ticari faaliyetlerde: Alim satim islemlerinde Griinler élgiimler gerceklestirilerek yapiimaktadir.

Gorildigu tzere metrolojik faaliyetler hayatin her alaninda yer almaktadir. Ozellikle endiistride bu
faaliyetlerin yUritilmesi icin yetismis personellerin olmasi bir ihtiyactir. Endlstride galisan mihendis
ve teknikerlerin, metroloji biliminin literatGrind, kalibrasyonun ve 6lgim belirsizliginin  rollnd,
izlenebilirligi, temel 8lgciim prensipleri ve uygulamalari gibi temel bilgileri bilmesi gerekir. [4]
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3. ENDUSTRIYEL ALANDA METROLOJIi BILINCININ ARTTIRILMASI ve COZUM ONERILERI

Endistrimizi olusturan blylk sanayi kuruluslari maddi imkanlari ve oturmus kalite sistemleri geregi
metroloji faaliyetlerini gerek binyelerinde olusturduklar laboratuvarlar gerekse dis hizmet alimi
vasitasi ile nispeten sistematik olarak yiriitebilmektedirler. Endiistrimizde yer alan KOBI'ler
isemetroloji ve kalibrasyon faaliyetlerine, dogrudan kar getirmedigi ve maliyetli oldugu igin yeterli
6nemi vermemektedirler. Kalibrasyon igin kalite sistemleri veya yasal zorunluluklar gibi zorlayici bir
etmen var ise cihazlarinin kalibrasyonunu yaptirmay: tercih etmektedirler.

Firmalar yarGttikleri faaliyetlerin aksamamasi igin kalibre ettirilmesi gereken cihazlarin bir an énce
kalibrasyonunun yapilmasini arzulamaktadirlar. Ayrica Ulkenin her yerindeki endustriyel ¢esitliligin ve
gelismisligin ayni olmamasi, firmanin yer aldigi bélgede veya yer aldigi bélgeye yakin ihtiya¢ duydugu
kalibrasyon hizmetini sunacak laboratuvarin bulunmamasi sonucunu dogurmakta buda cihazlarin
kalibrasyon laboratuvarlarina kargo ile génderilmesi zaruriyetini ortaya gikarmaktadir. Bu durum
firmalar icin hem maliyeti arttirmakta hem de zaman kaybi olmaktadir. Ote yandan uzun nakliye sireci
ve uzun mesafelercihazlarin zarar gérme ihtimalini netice vermektedir.Kalibrasyon laboratuvarlarinin is
yUk( geregi verecegi hizmet siresinin ¢ok uzayacak olmasi,cihazin kargo ile génderilebilecek bir cihaz
olmamasi veya kalibrasyon isinin dogas! geregi yerinde yapilmasi gerekliligi gibi hususlar oldugunda
cihazi kargo ile uzak bir laboratuvara géndererek kalibrasyon hizmeti alinmasi mimkin olmamaktadir.

Firmalarda metroloji bilgisi yeterli dizeyde degildir ve kalibrasyonun énemini kavrayan firma sayisida
azdir. Firmalarin personellerikalibrasyon sertifikalarinda yer alan terimler ve 06lgiim belirsizliginin
anlami, belirsizlik-tolerans iligkileri, ara kontrol — kalibrasyon periyotlarinin belirlenmesi, uygun
kalibrasyon hizmetinin secilmesi, akreditasyon gibi hususlari anlamada ve bu bilgileri kullanmada
sikinti yasamakta ve siklikla kalibrasyon hizmeti alimlarinda kalite yerine disik maliyet gegerli kriter
secilmektedir. Firmalar, disaridan aldiklari egitim hizmetleri vasitasi ile personellerinin metroloji
alanindaki bilgi acgiklarini kapatmaya c¢alismaktadirlar. Yiksek &grenimlerini yeni tamamlayarak
¢alismaya baslamis teknik personeller de metroloji alaninda neredeyse hicbir bilgiye sahip olmadan
mezun oldugundan,ise baslayan her yeni personelin egitim alma zorunlulugu ortaya g¢ikmakta ve
firmalar igin zaman kaybi ve maliyet olusturmaktadir.

Endustriyel alanindaki eksiklikleri giderebilecek faaliyetler asagida maddeler halinde 6neri olarak
sunulmustur.

3.1 Mobil Kalibrasyon ve Kalibrasyon-Egitim Hizmeti Anlasmalari

Uretim ve hizmet sektdriinde faaliyet gdsteren firmalar islerinin aksamamasini ve kargoya verdikleri
cihazlarinin bozulmamasini isterler. Ayrica firmalar ¢esitli kalite sistem belgelerine ve Grlnlerinin kalite
belgelerine sahiptirler ve denetleme siregleri ilgili 6lgim cihazlarinin  kalibrasyonlarinin
yaptirimasinda zorlayici etken olur. Endistrimizin yogun olmadigi bélgelerde yer alan kuruluslar igin
kalibrasyon laboratuvarlarina erisme imkani ve kalibrasyon hizmetinin temini daha zor
olabilmektedir.Bu tlr durumlar igin firmalarin kalibrasyon hizmetlerine ulagilabilirliginisaglamak adina
Mobil Kalibrasyon araglari ¢6zim olabilir[5]. Firmalarla yapilacak kalibrasyon anlasmalari ile istenilen
tarihte ve planli olarak bu ihtiyaglari karsilanabilir. Bu sayede kalibrasyon hizmetleri sistematik olarak
gerceklestirilebilir ve maliyet diserek zaman kazanilabilir.Egitim hizmeti anlagmalari ile firma
personellerinin sertifika degerlendirme, kavramlari anlama ve verileri kullanabilme yetileri ve metroloji
bilinci arttirnlabilir.
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AMC mobil kalibrasyon laboratuvarinin igi

3.2 internet Sitesi

Gulniimiizde en yaygin bilgi edinme araci internettir. insanlar intiyag duyduklari bilgiye en kisa siirede,
Ozet ve ihtiyaglarini karsilayacak sekilde isterler. Firmalarda calisan teknik personeller aradiklari
bilgilere dogrudan ulasamamakta veya yabanci dildeki internet sitelerinde yer alan dokimanlardan
istifade edebilmek icin daha fazla zaman gerektigindenzorluklarla kargilasmaktadirlar. Metroloji ile ilgili
bu ihtiyaci karsilayacak cesitli alanlarda rehber dokimanlarin yer aldigi, EURAMET’ in yayimladigi
Ornek Olgim belirsizligi hesaplamalarinin oldugu gibi bir Tirkce internet sitesi tim ilgililere zaman
kazandirmasi ve aradigina dogrudan ulagsmasi agisindan faydali bir adim olacaktir. [6]

3.3 Egitim

Cesitli sanayi ve hizmet kuruluslar 6zellikle kiiglik 6lgekli olanlar metroloji ve kalibrasyon faaliyetlerinin
gerektigi kadar dneminin farkinda degillerdir. Bu faaliyetleri daha ¢ok para ve zaman kaybi olarak
gérmektedirler. Bu dislncenin 6nine gegebilmek icin gesitli devlet kuruluslari, enstitiler veya
Universitelerin igbirligi ile firmalara yénelik kisa sureli egitim, seminer, kurs gibi bilgilendirici calismalar
yapabilirler.

3.4 Turkge Kaynak Olusturma

Metrolojiye ait kavramlarin henliz yaygin olarak bilinmedigi veya net olarak anlasilamadigi
ddsundldrse, metroloji ile ilgili kisilerin yabanci dilde yazilmis teknik dokimanlari anlamasi ve
kavramasi daha zor olacaktir. Ayrica metroloji ile alakasi olan kigilerin hepsinin yabanci dil bilmesi de
beklenemez. Tlrkge kitap, makale, broslr, internet sitesi ve rehber yayinlar hazirlamak bu isin daha
¢ok kisi tarafindan bilinmesi, takip edilmesi ve 6nemsenmesi adina 6nemlidir.

3.5 Universitelerde Metroloji Alaninda Programlar Agilmasi

Metroloji faaliyetlerinde zorlanilan konulardan birisi 6lgcim belirsizligi  hesabidir.Kuruluslar bu
ihtiyaglarini karsilayabilmek igin disaridan egitimler talep etmekte ve bu durum zaman ve maliyet
acisindan kayba yol agmaktadir. Olgim belirsizligini hesaplama ydntemlerinin daha Gniversitede iken
Ozellikle mihendislik ve teknik egitim veren yiksek okul égrencilerine vermek, ¢alisma hayatinda
metroloji alaninda karsilasacaklari zorluklari azaltacaktir.

Metroloji alaninda ¢alisan veya bu alana ilgi duyan teknik personellere yonelik olarak lisansisti
programlarin daha fazla Universitede agilarak yayginlastiriimasi metroloji alaninda uzmanlagmak
isteyen mihendisler agisindan oldukga faydali olacaktir.
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3.6 Firmalara Mali kalibrasyon Desteginin Verilmesi

Kiguk olgekli firmalara kalibrasyon faaliyetleri ciddi bir mali kilfet getirebilmektedir. KOSGEB
firmalarin bu yOkinid hafifletebilmek igin ¢esitli mali destekler sunmaktadir. Bu destegin arttiriimasi
veya kapsaminin genigletilmesi, egitim destekleri verilmesi metroloji bilincinin arttirlmasinda énemli
katki saglayacaktir.

SONUC

Gundmizde metroloji endlstrilerin vazgecilmez bir unsurudur. Gelismis Ulkelerde metrolojik faaliyetler
daha Onemli bir sekilde ydratalirken geri kalmis Ulkelerde bu faaliyetler gok temel dlzeyde
yapilmaktadir. Ulkemizin de gelismis Ulkeler seviyesinde bu faaliyetleri ylritmesi ve metroloji bilincinin
yerlestiriimesi i¢in, kamunun, 06zel sektérin ve Universitelerin, hem teknik personel vyetistirme
boyutunda hem de diger engelleri kaldirma ve endistrinin dniini agacak tedbirler alinmasi konusunda
yapilmasi gerekenler mevcuttur.

Ozetle bahsedilen tedbirler ve &neriler, endiistrimizde metrolojinin éneminin anlagilmasi agisindan
elzemdir. Bu sayede firmalarimizin rekabet glicl artacak ve klresellesen ekonomide Uriin kalitesiyle
6n plana c¢ikabilecekler, metroloji alaninda yetismis personeller ile endUstrimiz de gelisme
gOsterecektir.
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