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OZET

Bu calismada, yeterlilik testi ve laboratuvarlar arasi karsilastirma (YT/LAK) programlari katilimcilarinin
YT/LAK saglayicilarina daha kolaylikla ulagsabilmelerini ve kendi amaglarina uygun programlardan
haberdar olabilmelerini saglamak amaciyla Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan hizmete
acilmis Yeterlilik Testleri Bilgi Sistemi (YETBIS) (izerinden duyurular yapilan programlarin TURKAK
uzmanlik alanlarina gére dagihmi incelenmis ve ihtiyag duyulan alanlar degerlendirilmigtir. Calisma
kapsaminda gergeklestiriien analizler cizelgeler aracihdiyla karsilastirmaya izin verecek sekilde
gosterilmis ve grafiksel olarak sunulmustur. TURKAK tarafindan belirlenmis olan toplam 42 adet
uzmanlik alanindan yalnizca 21'i YETBIS (izerinde temsil edilmektedir ve sisteme kayitl bitiin
programlarin yaklasik %66’lik bir kisminin yalnizca 3 deney alaninda dizenlendigi gortlmektedir. Bu
baglamda, hem farkli alanlarda diizenlenen YT/LAK sayilarinin hem de YETBIS'in taninirhidinin ve
kullaniminin arttinimasina ihtiya¢ oldugu vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: YETBIS, TURKAK, Yeterlilik Testleri, Laboratuvarlar Arasi Karsilastirma,
Akreditasyon.

ABSTRACT

In this study, the distributions of proficiency test and interlaboratory comparison (PT/ILC) programs
announced over Yeterlilik Testleri Bilgi Sistemi (YETBIS) were examined in terms of expertise areas
determined by Turkish Accreditation Agency (TURKAK) and areas of requirement were evaluated.
YETBIS is an information system put into service by TURKAK in order to enable PT/ILC program
participants to reach PT/ILC providers more easily and to be aware of the programs suitable for their
own purposes. The analyses carried out within the scope of the study were shown graphically to allow
comparison via charts. It is seen that only 21 of the 42 expertise areas identified by TURKAK are
represented on YETBIS and that approximately 66% of all programs are organized in only 3
experimental areas. In this context, it is emphasized that there is a need to increase the recognition
and use of YETBIS as well as the number of PT/ILC programs arranged in different areas.
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1. GiRiS

Akreditasyon, uygunluk degerlendirme kuruluslarinin uygunluk teyit belgelerinin guvenilirligini ve
gegcerliligini desteklemek amaciyla olusturulmus bir kalite altyapisidir. Ulkemizde akreditasyon
faaliyetleri Tirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan gergeklestiriimektedir. [1] TURKAK,
Avrupa Akreditasyon Birligi (EA), Uluslararasi Laboratuvar Akreditasyon Birligi (ILAC) ve Uluslararasi
Akreditasyon Forumu (IAF) ile karsilikli tanima anlagmasi imzalamis olan ve akreditasyon hizmeti
veren Turkiye'deki tek kurumdur.
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Uygunluk degerlendirme kuruluslarinin akreditasyonu, ilgili uygunluk degerlendirme faaliyetine iligkin
dinya genelinde kabul gérmekte olan uluslararasi standardlar ve rehber dokimanlar esas alinarak
gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda uygunluk degerlendirme kuruluslarindan “deney ve kalibrasyon
laboratuvarlari’nin, akreditasyonu igin kullanilan temel dokiiman laboratuvarlarin yeterliligi icin genel
gereklilikleri tanimlayan TS EN ISO/IEC 17025 standardidir.

TS EN ISO/IEC 17025:2017 standardi maddelerinden 7.7.2'ye gore yeterlik deneylerine veya
laboratuvarlar arasi karsilastirmalara katilim, deney ve kalibrasyon sonuglari gecerliliginin glivence
altina alinmasi i¢in belirtilen metotlardan biridir. Laboratuvarlar, sonuglarinin gegerliligini izlemek igin
bunlarla sinirl kalmamak Uzere yeterlik deneylerine veya laboratuvarlar arasi kargilagtirmalara
(YT/LAK) istirak ederek mumkin ve uygun oldugu durumlarda sonuglarini diger laboratuvarlarin
sonuglariyla karsilastirmali ve kendi performansini izlemelidir [2]. Ayni sekilde, TS EN ISO 15189
standardinda, tibbi laboratuvarlarin analiz sonuglari kalitesinin givence altina alinmasini saglamak
icin uygun laboratuvarlar arasi karsilastirma programlarina katiimalarini istenmektedir. Bu kapsamda
TURKAK, akredite olmak isteyen ya da akredite deney/kalibrasyon ve tibbi laboratuvarlarin deney ve
kalibrasyon sonuglarinin kalitesinin glvencesi igin yeterlilik testlerine veya laboratuvarlar arasi
kargilastirmalara katilimini  sart kosmaktadir [3]. Laboratuvarlarin, dizenli olarak YT/LAK
programlarina katihmi, bir tir analiz sonuglarinin bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde degerlendiriimesi
yontemi olarak ilgili laboratuvarlarin teknik yeterliliginin goértlmesine ve izlenmesine imkan
tanimaktadir.

Bu baglamda, TS EN ISO/IEC 17025 Standardi ve TS EN ISO 15189 Standardi gerekliliklerinden biri
olan yeterlilik testine katilim, akreditasyon hizmeti sunulan her alanda yeterlilik testi programlarinin
dizenlemesine olan ihtiyaci dogurmaktadir.

2. YETERLILIK TESTLERI BiLGI SISTEMi (YETBIS) NEDIR?

TURKAK tarafindan akredite olmak isteyen ve verilmis olan akreditasyonu siirdiirmek isteyen
laboratuvarlar teknik yeterliliklerini géstermek ve bu vyeterliligi izlemek icin gerekli calismalari
yapmaktan sorumludur. Teknik yeterlili§i gostermenin bir yolu laboratuvarlarin mevcut ve uygun olan
yeterlilik deneylerine katiimi ve basarili sonuglar elde etmesidir. [4] Bu calismalara iliskin sartlar
TURKAK P704 “Yeterlilik Deneyleri ve Laboratuvarlar Arasi Karsilastirma Programlari Prosediirii’'nde
tanimlanmaktadir. Akreditasyon stirecinde bu gereklilikler en temel bigimiyle, bagvurulan akreditasyon
kapsamiyla ilgili alt alanlar belirlenmesi ve her bir belirlenen alt alan igin 48 ayda en az 1 defa yeterlilik
deneylerine katilim saglanmasi ve basaril sonuglar elde edilmesi seklinde ifade edilebilir.

Bu kapsamda, kamu ve 6zel sektdrde faaliyet gésteren kurum ve kuruluglar tarafindan, farkli uzmanlik
alanlarinda deney, kalibrasyon ve tibbi laboratuvarlara yonelik ulusal ve uluslararasi dizeyde cesitli
yeterlilik testi programlari organize edilmektedir. Katihmci laboratuvarlar, organize edilen bu yeterlilik
testi programlarindan amaca uygun olani segip bir taraftan akreditasyon gerekliliklerini karsilarken
diger taraftan da teknik gelisimlerini(teknik olarak kaydettikleri gelismeyi) izleme olanagi bulmaktadir.
Bu noktada YETBIS web sayfasi, yeterlilik testi saglayicilarinin gerceklestirdikleri YT programlarina
laboratuvarlarin hizli bir sekilde ulasabilmesi ve etkin katihmi amaciyla TURKAK tarafindan
hazirlanmistir. 2017 yilinda baslatilan sistem ile laboratuvarlarin ihtiyacglarina uygun programi
kolaylikla bulmasi ve program hakkinda detayli bilgi edinmesine yardimci olunmasi hedeflenmigtir.

YETBIS’ in bir diger énemli amaci llkemizde yeterlilik testi saglayicilar ile katilimci laboratuvarlar
arasinda bir kdpru olusturabilmek ve tek tarafli erisim engellerini ortadan kaldirarak bu alanda bir
tesvik unsuru olusturabilmektir. Béylelikle hem farkli uzmanlik alanlarinda agilacak YT programlarinda
artis saglanabilecek ve bdylelikle ihtiyaglar karsilanabilecek hem de bu sektdrde yetisecek nitelikli is
glcd, tlkemizde yapilan test dl¢iimleri sayisinin ve performansinin artmasina katki saglayacaktir. Bir
diger énemli husus da, yeterlilik testleri konusunda ciddi acik bulunan Ulkemizde bu programlarin
diizenlenmesinde sureklilik saglanmasina katki sunmaktir. Ancak YETBIS web sitesinde yer alan tim
icerik yalnizca bilgi amagh olup yeterlilik testinden dogacak bir sorunda TURKAK herhangi bir sekilde
sorumlu degildir. Yeterlilik testi programlarina iliskin bilgilerin dogrulugu ve gerceklestirilen
programlarin sorumlulugu ilgili yeterlilik testi saglayicisina aittir.
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YETBIS web sayfasi (izerinden program duyurusu yapabilmek igin Gyelik gerekmekte olup bu
gereklilik katilimci laboratuvarlar tarafindan uygun program bulmak ve detaylari 6grenmek icin gegerli
degildir. “Yeterlilik Testi Veri Tabani” bolimiine anahtar kelimeler (6rneg@in ¢evre alani igin su, atik su,
toprak vb.) yazilarak kronolojik siralamasi yapilmis programlardan uygun olani segilebilir.

3. YETBIS UZERINDEN DUYURUSU YAPILAN YT/LAK PROGRAMLARININ iNCELENMESI

YETBIS veri tabanina (iye kaydi yaptiran 43 YT/LAK saglayicisi bulunmaktadir [5]. Bunlardan 9'u
TURKAK'tan TS EN ISO/IEC 17043 “Yeterlilik Testleri icin Genel Sartlar” standardina gore akreditedir.
TS EN ISO/IEC 17043 “Yeterlilik Testleri icin Genel Sartlar” standardi yeterlilik testlerinin
gerceklesmesi asamasinda tim yonetimsel ve teknik faaliyetleri kapsamaktadir. Yeterlilik testleri,
laboratuvarlarin performanslarinin izlenmesi icin uygulanan en 6nemli metotlardan biri oldugu igin
katilmis olduklari yeterlilik test programlarinin iceriginin saglam ve gulvenilir olmasi énem arz
etmektedir. Bu noktada ise yeterlilik testi saglayicilarinin akreditasyonu 6n plana gikmaktadir [3] Bu
veriler 1s1ginda, Ulkemizde akredite YT Saglayicisi sayisinin artmasina ihtiya¢ oldugu
soylenebilecektir.

YETBIS (zerinden 645’i deney alaninda ve 208'i kalibrasyon alaninda olmak iizere toplam 853
YT/LAK programinin duyurusu yapilmisgtir [5]. Bolim 3.1 ve Boélim 3.2'de her iki alan i¢in ayri ayri
detayh analizler sunulmustur.

3.1. Deney alaninda YETBIS iizerinden duyurusu yapilan YT/LAK programlan

Deney laboratuvarlari, TURKAK tarafindan 31 farkli uzmanlk alanina gére degerlendiriimektedir.
Tablo 3.1'de hem deney uzmanlik alanlari hem de bu alanlardan 20.06.2019 tarihi itibari ile YETBIiS’e
kaydi yapilmis olan YT/LAK programlari sayisi veriimektedir. Tablodan gériilecegi iizere YETBIS’e 19
alanda hi¢ YT/LAK kaydi yapilmamis olup, ¢evresel deneyler alaninin toplam sayi Uzerinden bir
degerlendirme yapildiginda 6énemli bir baskinhginin bulundugu gérilmektedir. Toplam 644 YT/LAK
kaydinin bulundugu YETBIS'te gevresel deneyler alaninda 215, gida ve yem drinleri alaninda 117,
yapl malzemeleri, Urlnleri ve binalar alaninda 95 program duyurusu yapilmis olup, Sekil 3.1°den
gorulecegi Uzere butin programlarin yaklasik %66’lik bir kisminin yalnizca bu 3 deney alaninda
dizenlendigi anlasiimaktadir. TURKAK'tan akredite ve ilk akreditasyon sireci devam eden 983 deney
ve 38 tibbi deney olmak Uzere toplam 1021 laboratuvar arasinda gevre laboratuvar sayisi 359'dur. Bu
noktada YETBIS uizerinden gevre alaninda duyurusu yapilan YT/LAK programlarinin yogunlugunun
cevre laboratuvar sayisi ile iligkili olabilecegi ifade edilebilecektir. Ancak hi¢ duyuru yapilmayan
alanlardan, azimsanamayacak sayida akreditasyon sureci olan laboratuvarlarin (6rnedin petrol ve
petrol Urlinlerinden 59) bulunmasi, YETBIS'in amacina hizmet etmesi noktasinda sistemin
taninirh@inin ve kullaniminin artiriimasina ihtiyag oldugu gercedini ortaya koymaktadir.
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Tablo 3.1 Deney laboratuvarlari igin TURKAK'In uzmanlik alanlarina gére YETBIS iizerinden

duyurusu yapilan YT/LAK programlari sayisi

UZMANLIK ALANLARI

Yeterlilik Testi Program Sayis1

Adli Bilimler 0
Ahsap ve Ahsap Uriinleri 3
Balistik ve Patlayicilar 0
Biyolojik Deney Numuneleri 0
Cam-Seramik 0
Cevresel Deneyler 215
Elektrik, Elektronik ve Bilisim Uriinleri ve Cihazlar 2
Gida ve Yem Uriinleri 117
Ilaglar, Biyolojik Uriinler ve Eczacilik Uriinleri 0
Is Hijyeni Olgiim, Test ve Analizleri 16
Kagit, Karton ve Ambalaj Malzemeleri 0
Kimyasallar ve Kimyasal Uriinler 37
Kigisel Koruyucu Donanimlar 0
Madenler ve Maden Filizleri 3
Mekanik Urtnler 0
Metal ve Alasimlardan Yapilan Uriin ve Malzemeler 37
Niikleer Enerji Uriinleri 0
Oyuncaklar, Cocuk Bakim Uriinleri 0
Petrol ve Petrol Uriinleri 0
Plastik ve Kaucuk Uriinleri 26
Sayaclar 0
Tarimsal {iriinler 0
Tasitlar 0
Tekstil ve Deri Urtinleri 14
Tibbi Deney 10
Veteriner Teshis ve Analiz 0
WADA 0
Yaglayicilar 0
Yakitlar 69
Yap1 Malzemeleri, Uriinleri ve Binalar 95
Onaylanma Amacl Akreditasyon 0
Toplam 644
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Ahsap ve Ahsap
Uriinleri; 3

Yalkatlar; 69

Tibbi Deney; 10
Tekstil ve Deri

le'ﬁnleri: 14

Plastik ve Kaucuk

Uriinleri; 26 Cevresel Deneyler;

215

Metal ve Alasmmlarda
Yapuan Uriin ve
Malzemeler

Madenler ve Maden
Filizleri; 3

Kimyasallar ve
Kimyasal Uriinler;
37

is Hijyeni Olciim
Test ve Analizleri; e i

16 Elektrik, E!_t"ls’[l onik

ve Bilisim Uriinleri;

P

Sekil 3.1 Deney alaninda YETBIS (izerinden duyurusu yapilan YT/LAK programlarinin alt uzmanlik
alanlar ve sayilari

3.2. Kalibrasyon alaninda YETBIS iizerinden duyurusu yapilan YT/LAK programlari

TURKAK tarafindan kalibrasyon laboratuvarlarinin tasnifinde kullanilan 12 farkli uzmanhk alani
bulunmaktadir. Tablo 3.2'den detayl olarak gériilecegi lizere, YETBIS’e bu on iki alandan dérdiinde
hi¢c YT/LAK kaydi yapiimamis olup “Akiskan Buyuklikler”, “Akustik Buytklikler” ve “Optik Blyuklukler”
olmak Uzere ¢ alanda ise yalnizca bir kayit gérilmektedir. Sekil 3.2’den anlagildidi Gizere, kalibrasyon
alaninda mekaniksel buyuklikler 94 program duyurusu ile birinci sirayi alirken, boyutsal biyukltkler
51 ve sicaklk 46 program duyurusuyla onu takip etmisti. Oysa TURKAK'tan akredite ve ilk
akreditasyon sureci devam eden toplam 151 kalibrasyon laboratuvari bulunmaktadir. TURKAK
akreditasyon sireci iginde olan kalibrasyon laboratuvarlari mekaniksel blyUklikler alaninda 127,
boyutsal blyuklikler alaninda 89 ve sicaklik alaninda 109'dur. Antrparantez 35 laboratuvarin
bulundugu akigkan buyuklikler alaninda yalnizca 1 duyuru yapilmistir. Deney alanina benzer sekilde
bu veriler de, kalibrasyon alaninda diizenlenen YT/LAK programlarinin YETBIS (izerinden
duyurusunun yapilmasi igin daha fazla ¢alismaya ihtiyag oldugunu géstermektedir.
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Tablo 3.2. Kalibrasyon laboratuvarlari igin TURKAK'in uzmanlik alanlarina gére YETBIS (izerinden
duyurusu yapilan YT/LAK programlari sayisi

UZMANLIK ALANLARI Yeterlilik Testi Program Sayisi
Akigkan Biiyiikliikler 1
Akustik Biyukltkler 1
Boyutsal Biyuiklikler 51
Elektrik - DA ve Alcak Frekans Buyuklukleri (AF) 6
Elektrik - Yuksek Frekans Buyuklikleri (YF) 0
Iyonlastirici Radyasyon ve Radyoaktivite 0
Kimyasal Analiz, Referans Malzemeler 0
Manyetik Buyuklikler 0
Mekaniksel Blyuklikler 94
Optik Bulyuklikler 1
Sicaklik 46
Zaman ve Frekans 8
Toplam 208
B = Akiskan Biyiikliikler
40 ' = Akustik Bityiikliikler
= Boyutsal Biytiklikler
Elektrik- DA ve
. Alcak Frekans Biiyiiklikleri
5 (AF)
= Mekaniksel Bityiiklikkler
= Optik Biiyiiklikler
= Sicaklik

= Zaman ve Frekans

89

Sekil 3.2 Kalibrasyon alaninda YETBIS (izerinden duyurusu yapilan YT/LAK programlarinin alt
uzmanlik alanlari ve sayilari

SONUC

Gunumizde yeterlilik testleri, hem laboratuvarlar tarafindan teknik yeterliliklerini izlemek igin hem de
akreditasyon kuruluglari tarafindan akredite laboratuvarlarin veya akredite olmak isteyen
laboratuvarlarin performansini degerlendirmek igin kullanilan édnemli bir kalite glivence aracidir. Bu
baglamda, laboratuvarlarin performanslarini dogru ve glvenilir olarak degerlendirecek yeterlilik testi
programlarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica laboratuvarlar yeterlilik deneyleri ya da laboratuvarlar
arasi karsilastirmalari egitim ve risk yonetimi araci olarak da kullanabilirler [4].
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YETBIS, diizenleyiciler tarafindan yeterlilik testi programlarinin hizli ve etkin bir sekilde duyurulmasini
mumkan kilarak katihmci laboratuvarlar i¢in kolaylikla kendi alanlarina uygun programi bulabilme
olanagi tanimaktadir. Her iki tarafli erisim engellerini ortadan kaldirmasi bakimindan faydal bir hizmet
sunan YETBIS veri tabanina bu nedenle yeterlilik testi programi kayitlarinin yapilmasi énem arz
etmektedir. Boylelikle bu duyurular ile tlkemizde dizenlenen yeterlilik testi programlarina ait hem
glvenilir istatistikler elde edilebilecek hem de sayi ve alan bakimindan ihtiyaglar dogru bir sekilde
ortaya konabilecektir.

YETBIS web sayfasinin kullanici dostu yararlari dikkate alindiginda, tigiincii béliimde gergeklestirilen
detayl analize gére YT Saglayicilari ve katilimci laboratuvarlar igin YETBIS veri tabani kullaniminin ve
taninirhidinin artirlmasina yoénelik ¢alismalara ihtiyag oldugu sdylenebilir. Buna karsin henlz yeni
olarak nitelendirilebilecek bu sistemden farkli alanda ¢ok sayida uygunluk degerlendirme kurulusu
yararlanmis ve sorunlarin ¢éziimiine dair 6nemli bir adim atiimistir. Son olarak YETBIS kullanimina ve
taninirhdinin artiriimasina ydnelik calismalar, teknik alt yapinin giclendiriimesine ve talepler ve geri
donusler dogrultusunda sistemin gelistiriimesine olanak saglayacaktir.
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